Hasus nporpama obyke

KomneTeHuuja unjem passojy
nporpam obyKe AonpuHocH

Lnm nporpama

Onuc nporpama 1 TeMaTCKuUx
uennHa

Lus/bHa rpyna Kojoj je nporpam
HameH€eH

1.7. KAKO YHANPEAUTU MHTEPNEPCOHANTHE BELLUTUHE

MoHaluajHa KomneTeHuumja: M3rpaarba U oaps>kasarbe npodpecroHanHmUX
oAaHoca.

OBnagaBatbe TEXHUKaMa 3a yHanpehere MHTepnepcoHanHmX
BEWTUHA.

LTa cy To MHTepnepcoHanHe sewTuHe; EMouMoHanHa nHTenmreHumja u
WHTepnepcoHanHe BELTHHE; EmouunoHanHe KOMMeTeHumje;
KomyHMKaunja Kao MHTepnepcoHanHa penaumja; Bpcre KomyHuKaumje;
Mpenpeke 'y  KOMyHMKaumju; KOHOAMKTM  Kao  CmeTwa Y
WHTEepPNepcoHanHUM penaunjama; JIngepctBO U UHTEpPNepCcoHasiHe
penauunje; Kako yHanpeautu wuHTepnepcoHasnHe BewTuHe; Kako
No60/bLWATU MHTEPNEPCOHANHE BELLTUHE.

Csu caybeHnum.



