
  

INFORMACIJA o realizovanoj obuci 

„KAKO UNAPREDITI INTERPERSONALNE VEŠTINE” 

 

Služba za upravljanje ljudskim resursima, organizovala je obuku na temu „Kako unaprediti 
interpersonalne veštine”. Obuka je održana 16. septembra 2025. godine, u zgradi Pokrajinske 
vlade. 

Obuku je realizovala Snežana Pavlović, upisana u Stalnu listu predavača i drugih realizatora 
obuka koju vodi Nacionalna akademija za javnu upravu. 

Tematske celine koje su obrađene: šta su to interpersonalne veštine; emocionalna 
inteligencija i interpersonalne veštine; emocionalne kompetencije; komunikacija kao 
interpersonalna relacija; vrste komunikacije; prepreke u komunikaciji; konflikti kao smetnja u 
interpersonalnim relacijama; liderstvo i interpersonalne relacije; kako unaprediti i kako 
poboljšati interpersonalne veštine. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Prisustvovali su službenici i službenice iz trinaest pokrajinskih organa.  

 Evaluacija – koju su popunili učesnici i učesnice obuke – pokazuje sledeće: 
 

 53,33%  učesnica izjasnilo se da je obuka prevazišla njihova očekivanja; 
 46,67%  učesnica izjasnilo se da je obuka u potpunosti ispunila njihova očekivanja. 

 

 Realizatorka, Snežana Pavlović, ocenjena je prosečnom ocenom: 5,00; 
 prosečna ocena obuke 4,93 (ocenjujući sadržaj obuke, realizatora obuke, način organizacije 
i sprovođenje programa).                                     


