
  

ИНФОРМАЦИЈА о реализованој обуци 

„КАКО УНАПРЕДИТИ ИНТЕРПЕРСОНАЛНЕ ВЕШТИНЕ” 

 

Служба за управљање људским ресурсима, организовала је обуку на тему „Како 
унапредити интерперсоналне вештине”. Обука је одржана 16. септембра 2025. године, у 
згради Покрајинске владе. 

Обуку је реализовала Снежана Павловић, уписана у Сталну листу предавача и других 
реализатора обука коју води Национална академија за јавну управу. 

Тематске целине које су обрађене: шта су то интерперсоналне вештине; емоционална 
интелигенција и интерперсоналне вештине; емоционалне компетенције; комуникација 
као интерперсонална релација; врсте комуникације; препреке у комуникацији; 
конфликти као сметња у интерперсоналним релацијама; лидерство и интерперсоналне 
релације; како унапредити и како побољшати интерперсоналне вештине. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Присуствовали су службеници и службенице из тринаест покрајинских органа.  

 Евалуација – коју су попунили учесници и учеснице обуке – показује следеће: 
 

 53,33%  учесница изјаснило се да је обука превазишла њихова очекивања; 
 46,67%  учесница изјаснило се да је обука у потпуности испунила њихова очекивања. 

 

 Реализаторка, Снежана Павловић, оцењена је просечном оценом: 5,00; 
 просечна оцена обуке 4,93 (оцењујући садржај обуке, реализатора обуке, начин 
организације и спровођење програма).                                     


